Primeur in de branche:

SCHADE-EXPERTISE | BRAND

NIEUWE RICHTLIIN SCHADEPROCES
BRAND PER 1 JANUARI 2026 VAN KRACHT

De schade-expertisebranche Brand zet een belangrijke stap richting verdere professionalisering. Per 1 januari

2026 treedt voor het eerst de Richtlijn Schadeproces Brand in werking. Een mijlpaal én absolute primeur

binnen de branche Brand.

Binnen de nieuwe Richtlijn Schadeproces Brand zijn acht

bindende richtlijnen gebundeld die op heldere en uniforme

wijze alle kernelementen van het schadeproces beschrijven: van
opdrachtaanname, de (eerste) expertise, toedracht & oorzaak,
schadeomvang & schadevaststelling tot en met de rapportage, de
samenwerking tussen experts namens verzekeraar en verzekerde,
en het voeren van regres. Ze bieden daarmee een compleet en
gestructureerd kader waarmee brandexperts hun werkzaamheden
nog transparanter, consistenter en toetsbaarder kunnen uitvoeren.

Bindend karakter

De Richtlijn Schadeproces Brand is bindend voor alle NIVRE-
experts die brandschades behandelen. Vanwege het bindende
karakter van richtlijnen mag er dus in principe niet vanaf worden
geweken. Als experts téch afwijken en er komt een klacht binnen
bij de Geschillencommissie, dan zal die afwijking onderbouwd
moeten worden. De onderbouwing zal getoetst worden bij de

Tuchtcommissie van het NIVRE. Kan de expert de afwijking niet
voldoende of niet correct onderbouwen, dan kan de klacht gegrond
verklaard worden en kan er een sanctie volgen voor de betrokken
expert. Het is dan ook van het grootste belang dat experts
kennisnemen van deze nieuwe Richtlijn Schadeproces Brand. Een
klacht wordt immers getoetst op de gedragsregels en statuten van
het NIVRE én op richtlijnen.

Lancering Richtlijn Schadeproces Brand

De Richtlijn Schadeproces Brand wordt in 2026 via een webinar met
de achterban gedeeld. Het volgen van het webinar is verplicht en het
NIVRE kent twee PE-punten toe.

Met de inwerkingtreding ontstaat voor het eerst een uniforme basis
waarop het vakgebied zich verder kan ontwikkelen. Een belangrijke
stap vooruit voor experts, verzekeraars én verzekerden. <
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